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Nezws/ Revizyon Numarasi 01
Gizlilik Sinifi Hizmete Ozel
Faaliyet Yili- No: 2024 - 02 1SO 9001 [X] 1SO 27001
Gozlem Tarihi-Yeri-Tiirii: 28.03.2024 Kiitiiphane / Uygunsuzluk
Gozleminin Yapildigi Faaliyet (Olasi Uygunsuzlugun Tamimi): Fiziksel Uygunsuzluk / KVKK
Uygunsuzlugun Tanmmmu: Kiitiiphane girisinde banko gorevlilerinin yaninda yer alan bilgisayarlarin
ekranlarinin baska kisilerce goriilmektedir. KVKK ve gizlilik ihlali olusturmaktadir.
Uygunsuzlugun Giderilmesi — Diizeltilme:
Bilgisayarlar arasina paravan koyulmustur.
Kok Neden (Root Cause):
Kok Nedenin Diizeltilmesi:
HAZIRLAYAN KONTROL ONAY
Unvan BGYS KOORDINATORU YONETIM TEMSILCISI GENEL SEKRETER
imza
Bu dokiimanin basili ancak imzasiz hali “kontrolsiiz kopya” olarak kabul edilmistir. = Sayfa 1/ 2
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Kok Neden — Diizeltme Faaliyetinin Dogrulanmasi- (Verification of Root Cause):
Diizeltici / Tyilestirici Faaliyetin Tanimi: X Diizeltici [] Tyilestirici
Planlanan Kapams Tarihi: 30.04.2024
Sorumlular Talep Eden Takip Sorumlusu Uygulama
Sorumlusu
Adi Soyadi Elif Oztiirk Benveniste Belgin Cetin
res .. . e e Kutup hane ve Idari Isler
Boliimii Strateji ve Kalite Direktorligii Dokiimantasyon Bilai Teknoloiileri
Dircktorii ilgi Teknolojileri
Tarih 28.03.2024 24.04.2024 25.03.2024
imza
Fiili Kapams Tarihi: 25.04.2024
[] Evet, alinan 6nlemler yeterlidir ve uygulanmaktadir.
[] Hayr, yeterli degildir.
Genel Sekreterlik Talep Eden
Imza: Imza:
HAZIRLAYAN KONTROL ONAY
Unvan BGYS KOORDINATORU YONETIM TEMSILCISI GENEL SEKRETER
imza
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