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TEKNIKSARTNAME

1. SATIN ALMANIN KONUSU

isbu teknik sartname, “Fenerbahge Universitesi, 2020-2021 yil proje biitce planinda yer aldigi sekliyle
“Bilgisayar, Donanim ve Yazilim Giderleri” kalemine mahsuben yapilacak olan “Giivenlik, Donanim
ve Lisans Yenilemesi” isine iliskin kosullari belirlemektedir. Bu sartname kapsaminda tedarik edilecek
olan donanim ve yazihm malzemeleri Fenerbahge Universitesinin bilisim alt yapisinda ve eklem
projeler kapsaminda kullanilacaktir.

1.1. Kapsam ve Genel Kosullar

Bu teknik sartname, Fenerbahce Universitesi icin satin alinacak “Giivenlik, Donanim ve Lisans
Yenilemesi”alimina iliskin Grinlerin teminini, teknik 6zelliklerini, teslimini ve garanti stirelerini kapsar.
Firmalar teklif mektuplarinda teknik sartnameye uygun olan Grinidn markasini, fiyatini, teslimat ve
garanti. sliresini ve varsa teknik sartnamede istenmeyen ancak uriinde olan ilave 06zellikleri
bildirecektir. Uriinlerin sartnamede belirtilen &zelliklere ve numunesine uygun olmadigl tespit
edildiginde ayri bir licret talep edilmeden istenilen 6zelliklerdeki Grlinle degistirilecektir.

Bu ihale kapsamindaki islerde Yiiklenici ile idare arasinda “GIZLILIK” anlasmasi yapilacaktir. Kapsam
idare tarafindan belirlenecektir.

Yiiklenici,projekapsamindaidaretarafindanbelirlenenstandartprosediirlereveydnergelere uyumlu
olacak sekilde hizmet verecek ve kayitlari idare’nin gosterecegi elektronik ortamda saklayacak,
istendiginde idare” yesunacaktir.

Yiklenici, bu “Sartname” ve eklerinde belirtilsin veya belirtilmesin alacagi ve uygulayacagi
kararlarda idare’ nin onayini alacaktir. idare, yazili olmak kayd: ile yapilacak islemler icin siiregleri
Yuklenici'ye devredebilir.

Yiklenici, ¢alismalar sirasinda sistemin kesintiye ugramamasi icin gerekli 6nlemleri alacak ve
miidahaleye baslamadan énce idare’ ye bilgilendirecektir.

istekli, teklif edecegi tiriinlerle ilgili Gireticisinden veya yetkili distribiitoriinden bu ihale icin alinmis
sartname kapsaminda teklif edilen Urilnleri satmaya, kurmaya ve teknik destegini vermeye yetkili
olduklarini gosterir. istekli adina diizenlenmis yetki belgelerini teklif ile birlikte idare’ ye sunacaktir.

Tum Urinler (donanim, yazilim, lisans vb.) yeni, kullaniimamis, hasarsiz ve eksiksiz olarak, orijinal
paketinde isin yapilacagi yere getirilecektir.

Temin ve teslim edilecek her tirli malzemenin nakliye, tasima, sigortasi Yiklenici tarafindan
karsilanacaktir. Teslim ve kurulum yeri idare lokasyonudur.

istekli teklifinde kullanacagi tiim cihazlar, malzemeler ve donanimlara ait marka ve modellerini liste
halinde ve yoruma mahal birakmayacak detayda (isim, tGrin kodu, marka, model vb.) sunacagi teklif
dokiimaninda yer verecektir.



Belirtilen tiim Grlinler, kurulumu yapildiktan sonra anahtar teslimi calisir vaziyette teslim edilecektir.

istekli, “Sartname” deki tiim maddeleri ayri ayri cevaplayacaktir.

1.2. Kisaltmalar

YUKLENICI
IDARE
MERKEZ

: Bu teknik sartnameye uygun olarak isi anahtar teslimi yapacak firma.
: Fenerbahge Universitesi (FBU)
: Fenerbahge Universitesi Atasehir ana merkez kampiisii

2. Satin Alinacaklarin Teknik Ozellikleri

2020-2021 6gretim yilinda, ihtiya¢ kapsaminda givenlik Uriinii, donanim ve lisans yenilemesi satil
alma islemi yapilacaktir.

2.1.  Veri Sizintisi Onleme Sistemi (DLP, Endpoint, Discovery)(210)Kullanici

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

Teklif edilecek ¢6zim; kritik bilgilerin kurum disina ¢ikmasini tespit ve 6nlemek
amaciyla, veri sizintilarini_ag (HTTP, HTTPS, FTP, SMTP), kullanici bilgisayar
(LAN,Printer, Uygulama, Web, Email, Tasinabilir Disk) ve mobil telefonlar (Active
Sync) seviyesinde tespit edebilmelidir.

Teklif edilecek ¢6ziim, network seviyesinde Web trafigi (HTTP/HTTPS/FTP) tizerinden
olusabilecek veri sizintilarini kontrol edebilmek icin ICAP uyumlu bir Firewall/Proxy ile
entegre olarak ¢alisabilmelidir. ICAP destegi sayesinde bulut tabanlisistemlerle de
entegre calisabilmesi talep edilmektedir.

Teklif edilecek ¢6ziim; web gateway teknolojileriyle dogrudan entegre ¢alisabilmeli ve
ssl tabanli veri aktarimlarini kontrol edebilmelidir, sayet saglanamiyorsa yuklenici
baska bir Ureticiyle entegre olacak sekilde bu 6zelligi saglayabilmelidir.

Teklif edilecek ¢oziim; Web gateway teknolojileri ile entegre olarak hedef bazli kural
tanimlama (6rnegin sosyal medya ve genel blog sayfalarinda kurumsal veri
paylasiminin engellenmesi) yetenegine sahip olmalidir, sayet saglanamiyorsa
ylklenici baska bir Ureticiyle entegre olacak sekilde bu 6zelligi saglayabilmelidir.
Cozim; Web Security GW ile dogrudan entegre olarak siber tehditlerin ve zararli
uygulamalarin neden olacagi veri ihlallerini otomatik olarak algilayabilmeli ve
durdurabilmelidir.

Teklif edilecek ¢6ziim, network seviyesinde SMTP trafigi Uzerinden olabilecek veri
sizintilarini kontrol edebilmek igin gerekli yazihm ve lisanslari teklife dahil etmelidir.
MTA olarak calisacak sekilde entegrasyonu yapilabilmeli, Gzerinden gecen SMTP
trafiginde gerekli politikalari ¢alistirabilmelidir.

Teklif edilecek ¢6ziim, 210 son kullanici ajan lisansina sahip olacaktir. Lisans siiresi 1
yil olacaktir.

Teklif edilen ¢ozim kritik bilgilerin, kullanicibilgisayarlari ve ag seviyesinde tarama
yaparak baska hangi sunucu ve kullanici bilgisayarlarinda bulundugunu tespit
edebilecek kesif modiline sahip olmalidir. Kesif modiiliine ait lisanslar XXXX kullanici
icin, X yil olarak teklif edilmelidir.

Kesif modili; Cloud tabanh ortamlardan Azure ortaminda c¢alisan Mail sunucular
(Office365) ve Share Point online Portal sistemleri gibi cloud tabanli ortamlar
Uzerinde de kesif yapabilmelidir.



2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.

2.1.17.

2.1.18.
2.1.19.

2.1.20.

2.1.21.

2.1.22.

2.1.23.

2.1.24.

2.1.25.

2.1.26.

2.1.27.

Tanimh kritik bilgilerin tespitinde tam bir dogruluk olabilmesi i¢in 6zel teknolojilere
sahip olmalidir.

Kuruma 06zel politikalar tanimlayabilmek icin; belirli anahtar kelimeler, regular
expression’lar, belirli dokuman tipleri kullanilabilmelidir.

Kritik bilgilerin sisteme 06gretilebilmesi igin, sistem kritik bilgilerin bulundugu
dosyalarin ve veri tabanlarinin parmak izini alabilmelidir. Dosya sunucusu veya veri
tabanlarinda parmak izi almak icin eger ayri bir lisans gerekiyorsa, bu lisanslar ¢6ziim
icerisine eklenmelidir.

Parmak izi alinmis veriler, verinin bulundugu dokiimandan (adi, uzantisi) bagimsiz
olarak, ag seviyesinde, veri sizintisi politikalari ile tespit edilebilmelidir. Tespit sistemi
orijinal dokiimandan bagimsiz isleyebilmelidir.

Kritik verilerin tespiti icin sikistiriimis dosyalar (ZIP, TAR, RAR) en az 12 alt seviyeye
kadar agilabilmelidir.

Parmak izi alinacak dosyalara; tip, uzunluk, lokasyon, tabanl filtreleme politikalar
tanimlanabilmelidir.

Parmak izi teknolojisi icin erisilen dosyalarin orijinal dosya erisim tarihi
degistirilmemelidir.

Sistem sifreli sikistirlmis dosyalari otomatik algilayabilmeli ve igerigi analiz
edilemeyen bu gibi dosyalari tespit edip engelleyebilecek hazir politikalara sahip
olmalidir.

Farkh dil ve karakter setindeki dosyalarin parmak izini alabilmelidir

Sistem ODBC veya JDBC ile veri tabanina diizenli baglanarak, veri tabanindaki kritik
bilgilerin de parmak izini otomatik olarak alabilmelidir. Veri sizintisi olmamasi igin, bu
yontem manuel bir is gerektirmemelidir.

Sistem LDAP, MS Active Directory ile entegre calisabilmeli, veri sizintisi politikalari
tanimlanirken, LDAP veya AD kullanicilarina gore politikalar tanimlanabilmelidir.
Sistem, birbirinden bagimsiz birden fazla Directory Servis tanimlamaya ve
entegrasyona izin vermelidir.

Parmak izi alma veya bilgisayarlardaki kritik bilgilerin kopyalarini arama islemleri icin
sisteme tanimlanan tim sifreler, veri tabani igerisinde sifreli olarak tutulmali ve
tanimlamalarin hicbirisi icin sifreler acik bir sekilde konfiglirasyon dosyalarina
yazilmamalidir.

Politikalar igerisinde engelleme, izin verme, karantinaya alma, tasinabilir USB diske
sifreli kopyalama ve sadece izleme seklinde aksiyonlar tanimlanabilmelidir.

Aninda mesajlasma, dosya paylasim programlari gibi, sifreli erisime sahip uygulamalar
Uzerinden gonderilmeye calisilan kritik verilerin tespiti icin, kullanici bilgisayarindaki
ajanlar kullanilabilmelidir.

Ajanlar en az Windows 7- 8- 8.1- 10, Server 2008, Server 2008 R2, Server 2012, Server
2012 R2, Server 2016, Mac OS 10.11.x, 10.12.x, 10.13, 10.14) isletim sistemlerini hem
32 bit hemde 64 bit olarak desteklememelidir.

Kullanici bilgisayarindaki ajan vasitasiyla;

Kritik bilgilerin USB depolama aygitlarina kopyalanmasi engellenebilmeli veya sifreli
kopyalanmalidir. Sadece tanimli marka/model USB depolama aygitlarina izin
verilebilmelidir. USB’lere sifreli olarak aktarilan veriler LDAP veya MS AD
entegrasyonu ile kullanicigruplarinagérefarkhsifrelemeimkan sunarak departmanlar
arasinda veri silintisinindnline de gegissaglanabilmelidir.

Ajan, bilgisayardan c¢ikan HTTP/HTTPS ve SMTP trafigini (Browserlar ve Outlook
aracihgiyla) izleyebilmeli ve gerekirse trafigi daha client’'dan c¢ikmadan
engelleyebilmelidir (Veri silintisi tespiti icin desteklenmesi beklenen kanallar; Web
(HTTP,HTTPS,FTP), Email (Outlook , Lotus Notes , Apple Mail vb diger email



2.1.28.

2.1.29.

2.1.30.

2.1.31.
2.1.32.

2.1.33.

2.1.34.

2.1.35.
2.1.36.

2.1.37.

2.1.38.

2.1.39.

2.1.40.
2.1.41.

2.1.42.

2.1.43.
2.1.44.

2.1.45.

2.1.46.

2.1.47.

2.1.48.
2.1.49.

2.1.50.

uygulamalari), Uygulama (Google Drive ,File Zilla, Tor, Itunes , DropBox , Skype , Lync
vb 3. Parti uygulamalar), Network paylasimi, Tasinabilir & Flash Disk vb depolama
alanlari, Printer, CD / DVD yazma islemleri, )

Ajan, paylasilan dizinlere yapilan dosya kopyalamalarinda (File Share), veriyi analiz
edebilmeli ve gerektiginde bloklayabilmelidir.

Belirli uygulama veya uygulama gruplari arasindaki cut, copy, paste, print screen gibi
islemler denetlenebilmeli, istenirse bloklayabilmelidir.

Kullanici bilgisayari aga bagh degilken farkli, bagh iken farkh politikalari icra
edebilmelidir.

Sadece kritik verilerin bulundugu dokiimanlarin yazdirilmasi engellenebilmelidir
Bilgisayarlar igerisindeki kritik bilgi barindiran dosyalar, kesif yontemi ile tespit
edilebilmeli ve raporlanabilmelidir.

Kesif islemi bilgisayar kullaniimiyorken veya CPU farkh bir uygulama tarafindan
mesgul edilmedigi siralarda otomatik olarak yapilabilmelidir.

Ajan; Internet Explorer, Mozilla Firefox , Chrome ve Safari tabanli browser
uygulamalarini desteklemelidir.

Ajan; Office 365 email altyapisini tam olarak desteklemelidir.

Kritik veriler icin (dosya ya da veri tabani) yapilan parmak izi islemleri sonrasinda
olusan parmak izi veri tabani kullanici ajanlar lizerinde de tasinabilmeli. Boylece
kullanici bilgisayari kurum agi disarisina ¢iktiginda, offline oldugunda da parmak izi ile
ilgili' politikalar calisabilmelidir. Bahsi gecen parmak izi veritabani ajan kurulu
kullanicibilgisayarlarinin diskinde tutulmalidir.

Teklif edilecek ¢oziim Citrix ve VMWare gibi Sanal Desktop Mimarilerini (VDI)
desteklemelidir.

Ajan her tlrlt kritik veriyi hem ofis icinde hem de ofis disinda herhangi bir VPN
baglantisi olmaksizin korumaya devam edebilmelidir.

Belirli bir kullanici bilgisayarindaki ajani, gecici bir siire ile durdurabilmek ve bunu
kayit altina alabilmek miimkin olabilmelidir.

Ajanlar ve yonetim sunucusu arasindaki iletisim sifreli olmalidir.

Ajanlar Group Policy Object, SCCM veya SMS ile kullanici bilgisayarlarina
dagitilabilmelidir.

Kullanicilarin ajanlari stop etmeye calismasi, kapatmaya ¢alismasi durumunda kendini
koruyabilmeli ve otomatik olarak tekrar ¢alisabilmelidir.

Kullanici bilgisayarlarinda goriinen onay/blok ekranlari Turkce olabilmelidir.

Tespit edilen glvenlik ihlalleri igin sistem icerisinde bir ¢agri kaydi acilabilmeli ve
belirli bir kisiye atanabilmelidir.

Acilan her ¢agri icerisinde, politika ihlaline neden olan olayin detaylari (Source IP,
Kullanici, Veri sizintisi tipi, politikasi, hedef adres, veri 6rnegi) belirtiimelidir.

Acilan c¢agrilarin igerisinde, adli sorusturmada kullanilabilecek sekilde, ihlale neden
olan bilgi saklanabilmelidir.

Cozim gerektiginde i¢ tehdit uygulamalari ile entegre olarak ihlal 6ncesi ve sonrasi
icin detayli forensic kaydi (Video Kaydi, Web, Email, File Aktivitesi) tutabilmelidir.
Boylece kullanici niyetinin tam olarak anlasilabilmesini saglamaldir.

Sisteme rol tabanl erisim saglanabilmelidir.

Sistem yoOneticilerinin, olusan ¢agrilar icerisindeki adli kayitlari gdrmesi
engellenebilmeli, sadece bu ¢agrilara bakabilecek ve adli kayitlari gorebilecek haklara
sahip kullanicilar tanimlanabilmelidir.

Bilgi ihlali durumunda yo6netici, bilginin sahibi, bilgiyi gdnderene uyari mesaji eposta
ile gonderilebilmelidir.



2.1.51.

2.1.52.

2.1.53.
2.1.54.

2.1.55.
2.1.56.

2.1.57.

2.1.58.

2.1.59.

2.1.60.

2.1.61.

2.1.62.

2.1.63.

2.1.64.

Farkl kullanicilarin  sisteme, sadece yetkili olduklari bilgi ihlali politikalarini
gorebilecekleri sekilde erismeleri saglanabilmelidir.

Uriin igerisinde hazir rapor sablonlari olmalidir. Bu raporlarin haricinde, kuruma 6zel
raporlar da hazirlanabilmelidir.

Raporlar csv veya pdf formatinda ¢ikti verebilmelidir.

Otomatik raporlar olusturulabilmeli ve belirlenen periyotlarda sistem yoneticilerine
email ile gonderilebilmelidir.

COzUm olusan her bir ihlal kaydi igin ayri ayri SIEM entegrasyonuna sahip olmalidir.
G6ziim; GDPR ve KVKK gibi yasalara igin tam koruma saglamalidir. GDPR igin tim
Avrupa ulkelerini kapsayacak sekilde hazir politikalara sahip olmalidir.

GOzUm hali hazirda ek bir veri tanimlamasina ihtiya¢ duymaksizin TC kimlik no , Kredi
karti no gibi en az 2000 hazir veri sablonuna sahip olmalidir.

Belirli bir zaman diliminde, belirli bir sayida kritik bilginin, zamana yayilarak kurum
disarisina gonderilmesi durumunda (6rnegin 1 dakika icerisinde 10 farkh mail
icerisinde 1’er adet T.C. kimlik numarasinin ayri mesajlar halinde gonderilmesi ve
sonugta 10 farkh T.C. kimlik numarasinin génderilmesi durumu) sistem bu tarz parcal
veri sizintilarinizda tespit edebilmelidir.

Uriin icerisinde parmak izi mekanizmasi disinda kuruma ait kritik verilerin
tanimlanmasi icin 6grenme yoluyla c¢alisan akilli bir mekanizma (machine learning)
olmalidir.

Teklif edilecek ¢o6ziim kritik bilgilerin imaj dosyasi olarak kurum disarisina ¢ikmasini
engellemelidir. Network seviyesinde imaj dosyalarini (PDF, JPEG, BMP, PNG, GIF,
TIFF) OCR (Optical Character Recognition) teknolojisi ile tarayabilecek ve veri
sizintisini tespit edebilecek bir ¢éziime sahip olmalidir.

Teklif edilecek ¢ozlim glivenlik analiz yeteneklerine sahip olmali olusan olay kayitlari
Uzerinde analizler yaparak en riskli kullanicilari gésterebilen bir Dashboard ekranina
ve gelismis analitik rapor yetenegine sahip olmalidir.

3. Parti veri siniflandirma Urunleri ile birlikte ¢alisabilmelidir. Bu Grlinlerin dosyalara
veya E-Postalara eklemis oldugu meta data bilgilerini tespit edebilmeli ve istendigi
durumda bloklayabilmelidir.

Teklif edilecek DLP ¢6zimi, UEBA (User and Entity Behavior Analytics) ¢ozUmleri ile
entegre edilebilmeli ve bu sayede olasi izinsiz girisleri ve zararli aktiviteleri kullanici
hareketlerini ve davranislarini baz alarak tespit edip alarmlar lretebilmeli ve dinamik
aksiyonlar alabilmeye (6rnek mail karantinaya al, web erisimi engelle, USB
kopyalamayisifreleyerek izin ver gibi) veri sizintilarinin dinamik ve proaktif
olarakdniinegegmeye olanak saglayabilmelidir.

Urun igeresindehazir gelen on tanimh kurallarda bir sihirbaz yardimiylasektorler
(6rnegin: enerji, finans) ve llkelerbazinda tabi olunan regiilasyonlarayonelik (6rnegin;
KVKK,PCI DSS, GDPR, HIPAA vb.) veri silintisipolitikalarinihizlica aktive edebilecek bir
ozellikolmahdir.

2.2. Masaiistii Sanallastirma, Uygulama Sanallastirma ve Uygulama Katalogu (210) kullanici

2.2.1.

2.2.2.

Teklif edilen masaisti sanallastirma yazilimi masaistli isletim sistemi olarak
Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, Windows Server
2008 R2 SP1, Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016, Ubuntu 12.04-14.04-
16.04, RHEL 6.6, 6.7, 6.8, 6.9, 7.2, 7.3, ve 7.4, CentOS 6.6, 6.7, 6.8, 6.9, 7.2, 7.3, ve
7.4, SLED 11 SP3/SP4, SLED 12 SP1/SP2, SLES 12 SP1/SP2 desteklemelidir.

Teklif edilen masadistl sanallastirma yazilimi son kullanicilarin sanal masalistlerine
erismeleri icin istemci olarak uyumlu thinclient, zeroclient,



2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

2.2.10.

2.2.11.

2.2.12.

2.2.13.

2.2.14.

2.2.15.

2.2.16.

2.2.17.

2.2.18.

tablet(Windows,iOS,Android), akili  telefon(iOS,Android), = PC(Windows,Linux),
Mac(MacOsX) cihazlar desteklemelidir.

Teklif edilen masaistl sanallastirma yazilimi son kullanicilarin sanal masalstlerine
gerektiginde hicbir client yazihmi yiklemeye ihtiya¢ olmadan bir HTML5 tarayici ile
baglanabilmelerine olanak tanimalidir. HTML5 (zerinden hem ses hem goérinti
iletilebilmelidir.

Teklif edilen masaistl sanallastirma yazilimi son kullanicilarin sanal masalstlerine
RDP, PCOIP ve BLAST, BLAST EXTREME protokollerini kullanarak baglanabilmelerine
olanak saglamalidir.

Teklif edilen masaistl sanallastirma yazilimi son kullanicilarin sanal masalstlerine
baglanirken kullandiklari band genisligini ayarlamaya olanak saglamalidir.

Teklif edilen masalistii sanallastirma yaziliminin sunucu modilleri gerektiginde
yedeklilik ve yliik dengeleme icin birden fazla adet kurulabilmelidir. Bu sunucularin
lisanslari maksimum adette kurulabilecek sekilde tekliflendirilecektir.

Teklif edilen masaustil sanallastirma yazimi internet Gzerinden gelecek kullanicilarin
sisteme glvenli bir sekilde kimlik dogrulayip baglanmalarini saglayabilmeli, ssl-vpn
gibi bir c6ziime ihtiya¢c duymadan dogrudan internete acilmaya uygun olmalidir.
Teklif edilen masalistli sanallagtirma yazilimi birden fazla ekrana goriinti vermeyi
desteklemelidir. Bu ekranlar ylksek ¢ozinirlikli olabilmelidir.

Teklif edilen masalstli sanallastirma yazilimi ¢ift yonli ses tasinmasina olanak
saglamaldir. Gerektiginde ses tasimasi i¢cin ne kadar band genisligi kullanilacagi
ayarlanabilmelidir.

Teklif edilen masaistii sanallastirma yazilimi USB Gzerinden mikrofon, kulaklik, web
kamerasi, yazici, tarayici gibi aygitlarin kullaniimasina olanak tanimalidir.

Teklif edilen masalstli sanallastirma yazihmi Active Directory ve Radius kimlik
dogrulamasini yontemlerini desteklemelidir.

Teklif edilen masalistii sanallastirma yazilimi RSA Secure ID entegrasyonu
saglayabilmelidir.

Teklif edilen masalsti sanallastirma yazilimi 3 boyutlu gorintileri gostermek adina
fiziksel sunucu Uzerine takilan uyumlu ekran kartlarini kullanabilmelidir. Bu ekran
kartlarininkaynaklari gerektiginde sanal masaustleri arasinda paylasimli olarak
gerektiginde ise dogrudan belirli sanal masalstli bilgisayarlara atanarak
kullanilabilmelidir.

Teklif edilen masaistii sanallastirma yazilimi storage Uzerindeki yukd azaltmak igin
sanal masadstlerinin isletim sistemi veya veri disklerinin fiziksel sunucunun bellegi
Uzerine onbelleklenerek kullaniimasina olanak saglamalidir.

Teklif edilen masalstii sanallastirma yaziimi teklifte belirtilen adette kullanici igin
uygulama sanallastirma yaziimi da icermelidir. Uygulama sanallastirma ¢6zimu
masaustl sanallastirmasi ¢6ziimine entegre ¢alisabilmelidir.

Teklif edilen masaisti sanallastirma yazilimi istenilen sayida sanal masadistlerini tek
bir merkezi kopyadan klonlayarak olusturabilmeli, bu klonlama islemi sirasinda her bir
sanal masalisti bilgisayar icin sadece degisen disk alanlarini saklayarak disk alani
kullanimindan tasarruf edecek bir teknoloji icermelidir.

Teklif edilen masalsti sanallastirma yazilimi, sanal makina imajinin, sunucu
Uzerindeki hafizasi igcinde (in-memory) klonlanmasi ile hizli sanal masaisti
¢oklanmasini saglayabilmelidir.

Teklif edilen masatsti sanallastirma yazilimi sanal masaistlerini klonlarken uyumlu
storage Ureticilerinin klonlama yéntemlerini kullanabilmelidir.
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Teklif edilen masalisti sanallastirma yazilimi gerektiginde istemcilerin arada bir
araci(broker) olmadan dogrudan sanal masaisti bilgisayarla oturum acgabilmelerine
izin vermelidir.

Teklif edilen masalstii sanallastirma yazilimi son kullanici profil verilerini yonetecek
bir modiil igermelidir.

Teklif edilen uygulama sanallastirma yaziimi MS terminal server (zerinde calisan
uygulamalari son kullanicilara verimli bir protokol tzerinden génderebilmeli ve son
kullanicilarin PC, tablet ya da akilli telefonlarindan baglanip bu uygulamalari
kullanmalarina olanak saglamalidir.

Windows uygulamalarini tek bir msi veya exe haline getirebilmelidir.

Bu ¢6ziime uyumlu windows uygulamalarinin, farkli versiyonlarin ayni isletim sistemi
icinde eszamanli olarak ¢alismasi saglanmalidir.

Bu uygulama paketleri calistigl isletim sistemi icinde sadece kullanici (user) haklari ile
calisabilmelidir.

Active Directory gruplari ile entegre ¢alisabilmelidir.

Sanal masalistl, uygulama sanallastirma ve uygulama katalogu yazilimlari ile entegre
calisabilmelidir.

Teklif edilen uygulama katalogu yaziliminin 6zellikleri asagidaki gibi olacaktir.

Teklif edilen uygulama katalogu yazilimi paylasiimis uygulamalara pc, akilli telefon ve
tabletlerden erisilmesine olanak saglamalidir.

Teklif edilen uygulama katalogu yazihmi, sanal Windows uygulamalari, SaaS
uygulamalar, paketlenmis windows uygulamalari paylasilabilmelidir. Teklif edilen
uygulama katalogu yazilimi, Single Sing On (SSO) desteklemelidir

Teklif edilen uygulama katalogu yazilimi Active Directory ve RSA SecurelD kimlik
dogrulama desteklemelidir.

Teklif edilen uygulama katalogu yazilimi masaliisti ve uygulama sanallastirma yazilimi
ile entegre calisabilmelidir.

Uygulama erisim politikalari (kimlik dogrulama tirlerine, ug nokta cihaz platformuna,
network araligina bagli olarak) yazilabilmeli ve desteklenmelidir.

Teklif edilen yazilimlarin galisabilmesi icin gereken sanallastirma yazilimi toplam CPU
limiti olmadan masalstl sanallastirma vyazilimi icin olusturulacak tim sanal
makinalari calistirabilecek sekilde lisanslandirilacak ve asagidaki Ozellikleri
saglayacaktir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi ayni fiziksel sunucu Gzerinde olusturulacak sanal
makinalarin mevcut sistem kaynaklarinin (zerinde kaynak atanmasina (over-
commitment) izin vermelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi SMP (Symetric Multi Processing) destegi olmalidir.
Teklif edilen sistemde her bir sanal makinaya istenildiginde 128 adet sanal CPU
atanabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi ile her bir sanal makinaya 6128 GB sanal bellek
atanabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi gerektiginde her bir sanal makine i¢in atanan disk
alanin dogrudan disk havuzundan almak yerine, sanal makine diski doldukca
blytebilmelidir. (Thin Provisioning)

Teklif edilen sanallastirma yazilimi misafir isletim sistemi olarak Windows Xp,
Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows Server 2003, Windows Server
2008, Windows Server 2008R2, Windows Server 2012/2016, Centos, Redhat, Ubuntu,
Solaris, MacOSX, FreeBSD desteklemelidir.
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Teklif edilen sanallastirma yazilimi, sanal makinalara verilen disklerin ve sanal
makinalarin bulundugu dosya sisteminin sistem c¢alisirken buyitiimesine izin
vermelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi sanal makinalara 62TB boyutunda sanal diskler
atanmasina olanak saglamalidir.

Teklif edilen sanallastirma vyazilimi 64TB boyutundaki depolama alanlarini
yonetebilmelidir

Teklif edilen sanallastirma yazihmi ile FC, iSCSI ve NFS gibi veri depolama
teknolojilerini ve bu teknolojilerle calisan veri depolama (nitelerini desteklemelidir.
Teklif edilen sanallastirma yazilimi ile sistemde yetkilendirme yapilabilmeli, belirli
operasyonel kisilerin tim sanal sisteme veya sanal sistemin bir kismina erismelerine
ve yonetim operasyonlarini gergeklestirebilmelerine imkan tanimalidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi ile sistem performansi CPU, memory, disk ve
network gibi parametreler icin anlik veya gecmise dogru izlenebilmeli, rapor
ahinabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi tim sanal sunucularin tek bir merkezden
yonetimini saglayan merkezi yonetim yazilimini icermelidir. (Merkezi yénetim yazilimi
lisanslari ile teklif edilecektir)

Teklif edilen sanallastirma yaziimi ile gelen merkezi yonetim vyaziimi web
arayliziinden baglanip yonetmeye olanak saglamalidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi sanal sunuculara VLAN atanmasina izin vermelidir.
Teklif edilen  sanallastirma yazilimi sanal sunucularin agikken bir kopyasinin
cikarilmasina izin vermelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi c¢alisir durumdaki sanal makinalari ihtiyag
duyuldugunda paylasiml bir disk alanina ihtiya¢ duymaksizin sanallastirma sistemi
icindeki baska bir sunucuya aktarabilmeli, bu islemi ayni anda birden fazla sanal
makina igin gerceklestirebilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi icerisinde tanimli sunuculardan birisinde kontrol
disi bir durma oldugunda kapanan sanal makinalarin sistemdeki diger sunucular
tarafindan otomatik olarak ¢alistirilmasi seklinde kiimeleme hizmeti destegi olmahdir.
Bu hizmet icin sanal makinalar arasinda 6nceliklendirme yapilabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi icerisinde c¢alisan Windows ve Linux sanal
makinalarin yedeklerini disk ortamina alan bir modili bulunmalidir. Bu modiil
yedeklenmis verileri tekillestirme yaparak saklayabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi belirlenen sanal makinalarin ayni lokasyondaki
veya uzak bir lokasyondaki sanallastirma sunuculari lzerine replikasyon yapmasina
olanak tanimalidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi UGglincli parti antivirus ¢dzimleri ile entegre
calisabilmeli ve ajansiz mimari kullanarak sanal makinalar Uzerinde virlis taramasi
yapillmasina olanak saglamalidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi ¢ahsir durumdaki sanal makinalari diskleri ile
birlikte depolama alanlari arasinda tasiyabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi ¢alisir durumdaki sanal makinalara CPU, memory,
disk ve network karti eklenmesini desteklemelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi segilen sanal makinalar igin cahlstigi fiziksel
sunucularin plansiz bir kesinti yasamasi durumunda, kesintisiz olarak diger fiziksel
sunuculardan ¢alismasina devam etmesini saglayabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi fiziksel sunucular lzerindeki memory koruma
yontemleri ile korunmus memory alanlarini otomatik olarak algilayip, kritik sistem
bilgilerini bu memory alanlarina yazilmasini saglayacak bir teknoloji icermelidir.
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Teklif edilen sanallastirma yazilimi Hadoop kurulumlarini kolaylastiracak bir modiil
icermelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi sanal sunucularin serial port konsoluna network
Uzerinden baglaniimasina olanak tanimalidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi sanal makinalarin ig yiklerini strekli izleyip gerek
gormesi durumunda fiziksel makinalar Uzerindeki is yukid dagilimini ayarlamak igin
sanal makinalari otomatik olarak sisteme dahil fiziksel sunucular arasinda
tasiyabilmelidir. Bu islemin yapilmasi istenirse tam otomatik olarak, istenirse de
sistem yoneticisine tavsiye seklinde bilgi vererek gerceklesebilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi fiziksel sunucular Uzerinde yik dengelemesi
yaparken istenildiginde yogun c¢alismayan fiziksel makinalarin Uzerindeki ylki
digerleri Uzerine tasiyip, bosa cikan fiziksel makinalari elektrik tasarrufu etmek
amaciyla kapatilmasina olanak tanimalidir. Ayrica ihtiya¢ oldugunda kapana fiziksel
sunucular tekrar agilabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi depolama (nitesi lizerinde yapilan vm klonlama
veya tasima gibi islemler sirasinda ilgili islemin is yikini depolama (initesine
ylkleyerek yapilmasini saglayabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi Gglncl parti firmalarin Grettigi multi-pathing
yazihmlarina destek vermelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi depolama alanlarinin doluluk oranlarini ve
gecikme(latency) degerlerini izleyip, gerektiginde sanal makinalari daha misait
depolama alanlari tizerine otomatik olarak tasiyabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi disk ve network kullanimini sanal makina bazinda
onceliklendirebilmeli, segilen sanal makinalarin diger sanal makinalara gére daha
fazla disk ve network 1/0 kaynagi kullanabilmesini saglayabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi 10Gbit PCl express kartlarin mantiksal olarak
bolinerek, her bir parcasinin sanal makinalara dogrudan kullandirilmasina olanak
tanimahdir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi sanal makinalarda ¢alisan belirli uygulamalar
Uzerinde meydana gelebilecek servis kesintilerini tespit edip, gerektiginde ilgili servisi
yada sanal makinayi yeniden baslatarak sorunu diizeltebilecek bir modul icermelidir.
Teklif edilen sanallastirma yazihmi PVLAN, LACP, Netflow, ERSPAN, Port Mirroring,
ACL, CoS Tagging, DSCP Tagging gibi network servislerine destek verebilen ve tek
merkezden yonetilebilen bir network ¢6ziim icermelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi fiziksel sanallastirma sunucular Gzerindeki tiim
ayarlarin merkezi bir sablon olarak hazirlanip yapidaki tim sunuculara tek seferde
uygulanmasina olanak saglamalidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi gerektiginde fiziksel sunucular lzerine sabit disk
takilmasina gerek kalmadan, networkten boot edip ¢alisabilmelidir.

Teklif edilen sanallastirma yazilimi fiziksel sunucular tGzerindeki SSD diskleri istenilen
sanal makinalar icin okuma 6nbellegi (read-cache) olarak kullanabilmelidir.

Teklif edilen yazihmlarla birlikte sanal depolama yazilimi lisanslari da verilmelidir.
Sanal veri depolama yaziimi, herhangi bir ek bilesen kullanmadan sanallastirma
katmaninin yetenekleri ile dagitik veri depolama sistemi kurabilme 6zelligine sahip
olmalidir.

Sanal veri depolama yazilimi, fiziksel sunucularin lokal disklerini istenirse hibrit (SSD
ve SAS), istenirse de tamamini SSD diskler kullanarak olmak Gzere kullanabilmelidir.
Sanal veri depolama yazilimi, tim kurulum ydnetimini sunucu sanallastirma yonetim
yazilimi Gizerinden yapabilmelidir.
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Sanal veri depolama yazilimi, yeni tip DIMM based SSD ve NVMe SSD diskleri
desteklemelidir.

Sanal veri depolama yazilimi, tekillestirme, sikistirma, RAID5/6 Ozelliklerine sahip
olmalidir.

Sanal veri depolama yazilimi, IPv4 ve IPv6 destegine sahip olmalidir.

Sanal veri depolama yazilimi, sunucu sanallastirma katmaninda yapilan replikasyon
ozelligini desteklemelidir.

Sanal veri depolama yazilimi, tim saghk, hata ve performans bilgisini sunucu
sanallastirma yonetim yazilimi lizerinden gosterebilme 6zelligine sahip olmalidir.
Teklif edilen masaisti sanallastirmasi yazihminin kapasite ve performans degerlerini
izleyip analiz edecek, agsagidaki 6zelliklerde bir modiili bulunmalidir.

Performans izleme yazilimi disk, bellek, cpu ve network kaynaklarina gére performans
izlemesi yapabilmelidir.

Performans izleme yazilimi sistem kaynak kullanim egrisini 68renerek otomatik olarak
kaynak kullanimi icin adaptif esik tanimlamalari yapabilmeli ve kaynak kullanimini bu
alt esigin altina veya Ust esigin Ustine ¢iktiginda alarm verebilmelidir.

Performans izleme yazilimi gerektiginde sistemdeki alarm, hata veya uyarilari kaynak
kullanim grafikleri ile iliskilendirerek performans sorununa neden olabilecek olaylari
tespit edebilmelidir.

Performans izleme vyazilimi kendi veritabanina sahip olmal, Uglincli parti bir
veritabanina ihtiya¢ duymamalidir.

Performans ' izleme vyaziimi sistemdeki tiim sanal makinalari izleyerek sanal
makinalara atanan kaynak miktarlarinin dogru olup olmadigini kontrol edebilmeli, bu
konuda iyilestirmeler yapabilmek igin tavsiyelerde bulanabilmelidir.

Performans izleme yazilimi masalisti sanallastirma Urlinline entegre olarak, sanal
masaistl, hypervisor, ag, depolama cihazlari ve iletisim protokoli dahil tim
katmanlarda izleme ve analiz yapabilmelidir ve masalisti sanallastirma Griinene 6zel
hazir dashboard’lar sunabilmelidir.

Teklif edilen masaistl sanallastirmasi ¢6zimU beraberinde sanal masalstlerine
aninda uygulama dagitmayi destekleyecek bir uygulama sanallastirma ve dagitim
¢O6zUmi bulunmahdir.

Aninda uygulama dagitim ¢6zima Windows uygulamalarinin teker teker yada gruplar
halinde olusturularak, son kullanici masalstlerine Active Directory’deki kullanici
hesabi, bilgisayar hesabi, OU ya da gruop bilgisine gore atanmasina izin vermelidir.
Uygulama dagitirken, uygulama dosyalarini ag (zerinden tasimak yerine disk
altyapisini kullanmali, blylkligiinden bagimsiz olarak uygulamalari saniyeler icinde
kurabilmelidir.

Kendi sanal bilgisayarinda oturum agmis kullanicilarin, oturumlarini kapatip agmadan
yeni gelecek uygulamalari kullanmalarina imkan saglamalidir.

Kullanicilarin  havuzdan herhangi bir bilgisayari secip kullandigi (stateless vdi)
senaryoda bile kullanicilarin kurduklari uygulamalari ve olusturduklari dosyalari
algilayarak, bundan sonra login olacaklari bilgisayarlara tasiyabilmelidir.

Teklif edilen masaisti sanallastirma yazilimi son kullanici profillerini ve kurumsal
politikalari ydnetecek bir modil icermelidir. Bu modil, asagidaki o6zellikleri
desteklemelidir:

Kullanici bazh olarak uygulama ayarlarinin 6énceden tanimlanmis ayarlar olarak
gonderilmesini merkezi bir ydnetim arayuzi ile desteklemelidir.

Degisen uygulama ayarlarini kullanici bazh olarak tutabilecek, istenildiginde daha
once belirlenen uygulama ayarlari zorlanabilmelidir.
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Yazilan politikalar, son kullanici IP’sine, u¢ nokta cihazinin ismine, platform bilgisine,
group Uyeligine vb faktorlere baglanabilmelidir.

Kullanici  bazli olarak, istenilen Windows kullanici policy’ler (User ADMX)
yonetilebilmelidir.

Kullanici bazh olarak sanal uygulamalarin galistigl isletim sistemi icinde istenilen
uygulamalarin bloklanmasini desteklemelidir.

Registry ayarlarinin yapilmasi, Ag strlclsi (network drive) baglanmasi, dosya tipini
belirleme (file type association=, dosya yonlendirme (folder rediction), logon/logoff
task’lari olusturma, vyazici tanimlarinin dinamik olarak yapilmasi Ozelliklerini
desteklemelidir.

2.2.100. Standard kullanicinin “yonetici” (runas admin) haklari ile istenilen uygulamalari

calistirmasini desteklemelidir.

2.2.101. Yonetilen ayarlarin, kullanicinin mevcut oturumu kesmesi veya tekrar oturuma

baglanmasi kosullarinda yenilenmesini desteklemelidir.

2.2.102. Baglanti ayarlarinin dinamik olarak kullanici bazh olarak ayarlanmasini, belirtilen

sartlara gore (AD site ismi, son kullanici cihazinin IP’si, uc nokta cihazin ismi,
platformu, zaman aralig vb) usb, yazici, clipboard, sirictu yonlendirme (drive
redirection), html erisim ve bandwidth ayarlarinin dinamik olarak yonetilmesini
saglamalidir.

2.2.103. Teklif edilen ¢6ziime ait lisanslar ile birlikte en az 1 yil boyunca ¢ikacak tiim yazihm

glincellemeleri ve glivenlik yamalari yiklenebilmelidir, ayrica 1 yil boyunca 5 giin 9
saat (hafta ici mesai saatleri icinde) destek hizmeti verilmelidir.

2.2.104. Sistem yonetim personeli ilgili yaziimin Ureticisine herhangi bir araciya ihtiyag

duymadan dogrudan ¢agri agabilmeli ve dogrudan destek alabilmelidir.

2.3. Sunucu (1) Adet

2.3.1.

2.3.2.
2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.
2.3.7.

2.3.8.
2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

SUNUCU SISTEMLERI ( 1 Adet)

islemci

Her bir islemci 64-bit komut setini desteklemelidir.

Sunucu Uzerinde en az 2 adet, en az 2.6 GHz calisma hizinda fiziksel islemci
olmalidir.

Her bir islemci en az 16 ¢ekirdekli olmalidir. Sunucuda toplam olarak en az 40
cekirdek olmalidir.

Her bir islemci Gizerinde en az 22 MB L3 6nbellek bulunmalidir.

Ana Bellek

Sunucu Gzerinde kullanilan her bir bellek PC4, DDR4 olacaktir.

Sunucu Uzerinde her biri 2666MT/s, en az 32 GB kapasitesinde olan, toplamda en az
768 GB bellek bulunacaktir.

Sunucu lzerinde en az 24 adet bellek yuvasi bulunacaktir.

Teklif edilecek sunucu RDIMM, LRDIMM ve NVDIMM bellek tipini desteklemelidir ve
sunucu Uzerinde en az 24 adet bellek yuvasi bulunmalidir. Sunucunun 1.5TB’a kadar
toplam bellek destegi bulunmalidir. Bellek modiilleri ECC (Error Check Correction)
ozelliginde olacaktir.

Disk Birimleri

Sunucu i¢in en az 2 adet, her biri en az 240 GB kapasiteli, SATA SSD teknolojisinde
diskler verilmelidir. Diskler ¢calisma esnasinda sokillp takilabilmelidir.

Teklif edilecek sunucu lizerinde elektrik kesilmesine karsi pil korumali korumal
Gizerinde en az 2 GB ugucu olmayan bellek bulunan RAID denetleyicisi bulunmalidir.
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RAID karti donanimsal olarak RAID 0/1/5/10/50/60 yapabilme yetenegine sahip
olmahdir.

Sunucu (zerinde en az 8 adet 2.5 inch disk yuvasi bulunacaktir.

Ag Karti (Ethernet Karti)

Her bir sunucu lzerinde en az 1 adet 10/100/1000Mbps hizinda uzaktan erisim ve
yonetim saglayacak arabirimi olmalidir.

Her bir sunucu Uzerinde en az 1 adet Dual port 10Gb SFP+ Ethernet port
bulunmalidir. Portlar ile birlikte 2 adet 10Gb SR modiiller takili olarak gelecektir.
Modyiller Giretici marka ile ayni olmalidir.

Her bir sunucu Uzerinde en az 2 adet Single port 16Gb FC HBA kart bulunmalidir.
Portlar ile birlikte 2 adet FC moddl takili olarak gelecektir. Modyiiller iretici marka ile
ayni olmahdir.

Diger Ozellikler

Sunucu icin gerekli PDU ve kablolari ile birlikte daha 6nce kullanilmamis olarak
teslim edilecektir.

Her bir sunucu Gzerinde ¢alisma esnasinda sokullip takilabilen; en az 2 adet, herbiri
750W giiclinde yedekli glic kaynagi bulunmalidir. Sunucu lzerine gerektiginde en az
2 adet, herbiri 2400W gliclinde yedekli glic kaynagi takilabilmelidir.

Her bir sunucu igin, calisma esnasinda sokilip takilabilen en az 6 adet yedekli ve
teklif edilen sistemin tiim fan yuvalari dolu olacak sekilde fanlar takili bulunmalidir.
Sunucuda Trusted Platform Module 2.0 (TPM 2.0) destegi bulunmali ve gerekli
lisanslar ile teklif edilmelidir.

Teklif edilecek sunucu Gzerinde 2 adet VGA portu, en az bir adet DB9 RS232 portu, 2
adeti arka tarafta, 2 adeti 6n tarafta ve 1 adedi dahili olmak Uzere toplam 5 adet
USB portu bulunmalidir.

Teklif edilecek sunucu Uzerinde en az 1 adeti PCle Gen3 x16 stekleyen en az 4 adet
PCle slotu bulunmalidir.

Sunucular Uzerine, Canonical Ubuntu LTS, Citrix XenServer, Microsoft Windows
Server, Red Hat Enterprise Linux, SUSE Linux Enterprise Server, VMware ESXi isletim
sistemleri kurulabilecektir.

Teklif edilecek sunucu lzerinde embedded olarak en az 16MB bellege sahip ve en az
1920*1200 ¢ozunirlugl destekleyen grafik karti bulunmalidir.

Sunucu Uzerinde fiziksel midahaleleri engelleyebilmek icin kilitlenebilir 6n kapak
bulunmalidir.

Teklif edilen sunucu lzerinde sistem kurulumu icin gerekli dosyalar embedded
olmalhdir ve herhangi bir disk, slirlicii’ye ihtiya¢ olmadan embeded sistem (zerinden
sistem kurulabilmelidir.

Sunucu Uzerinde HTTPS ve SSLv2 sertifika ile erisim saglayacak kendine ait 1 Gb
hizinda fiziksel baglanti noktasina sahip uzaktan yénetim modili bulunmalidir.
Sunucu 6n panelinde bulunan USB portlardan bir adeti uzaktan yonetim portu
tarafindan erisilebilmeli, sunucu kapali oldugu esnada bu port (zerinden
takilabilecek USB bellek ile firmware gilincellemesi veya provizyonlama yapilabilmeli
ve uzaktan yonetim networkiiniin kurulu olmadigl veya calismadigl esnada USB
kablo ile bir bilgisayara baglayarak uzaktan yonetim web ara vyizine
erisilebilmelidir.

Uzaktan yonetim modiliinin HTML5 destegi olmali ve herhangi ajan, eklenti
yiklenmeden modern web sunuculari yonetilmeli, uzaktan KVM erisimi
yapilabilmeli, uzaktan medya baglantisi yapilarak isletim sistemi kurulabilmeli ve
glncellemeler yapilabilmelidir.
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Sunucular sanal medya 6zelligini desteklemelidir, uzaktaki bir bilgisayara bagli USB
bellek, CD, DVD, vb. medyalari kullanabilmelidir.

Uzaktan yonetim modili sunucu RAID kartinin yonetimini gerceklestirebilmeli,
sunucuya sonradan eklenecek disklerin RAID vyapilandirmasini yapabilmeli ve
mevcut RAID guruplarina disk eklemesi yaparak kapasitesini artirilmasini
saglayabilmelidir.

Sunucu, Uzerine yliklenecek BIOS, firmware vb dosyalarinin sertifika vasitasi ile
glivenligini ve orijinalligini kontrol edebilmeli, sunucu {zerinde, glvenlik
sertifikalarinin saldirilara karsi korunmasini saglayan, ugucu olmayan givenli bir
bellek alani bulunmaldir.

Teklif edilecek sunucun kabinete konumlandirilmasi igin gerekli ekipmanlar ile teklif
edilmelidir.

Teklif edilecek sunucunun istenildiginde cep telefonu veya tablet izerinden erisim
ve yOnetim destegi olmalidir.

Sunucu ile beraber verilen bitin komponentler sunucu dreticisi tarafindan
Uretilmis veya sunucu dreticisi tarafindan onaylanarak tedariki sunucu Ureticisi
tarafindan yapilmis olmali ve (reticiye ait bir portal Gzerinden sunucunun glincel
konfiglirasyonu sorgulanabilmeli, sunucu garantisi, sunucu lzerinde gelen biitlin
komponentleri kapsamalidir.

220 V AC ve 50 Hz tek veya Ug faz enerji beslemesi ile sehir sebekesinde galisacaktir.
Enerji girisi_icin besleme kablo fisleri mevcut kabinler igerisindeki glic dagitim
Unitelerine uygun tipte olacaktir.

Sunucular en az 3 yil boyunca ertesi is glini Uretici garantisine sahip olacaktir.

2.4. Yedekleme Yazilimi (8 Cpu Yenileme + 2 Cpu Yeni Lisans) (1) Yil
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Yazilm Vmware vSphere (4.1, 5.x ve 6.x) ve Microsoft Hyper-V (2008R2, 2012,
2012R2, 2016) sanallastirma platformlarinda calisan sanal makinalarin yedeklemesini,
replikasyonunu, proaktif olarak izlenmesini ve raporlanmasini herhangi bir ajan
kurulumu gerektirmeden, imaj seviyesinde ve uygulama tutarh olarak yapabilmelidir.
Yazilim, yedekleri saklamak icin Windows, Linux, CIFS/SMB dosya paylasimlarini ve
Uzerinde dabhili tekillestirme sunan cihazlari kullanabilmelidir.

Yazilm HPe ve DellEMC tekillestirme dnitelerinin lisansli (Boost ve Catalyst)
eklentileri ile entegre calisabilmeli ve tekillestirmenin bir kismini kaynakta yaparak ag
Uzerinden gecen trafigi ve diskteki ylki azaltmali ve yedekleme sirelerini
kisaltmaldir.

Yazilm tanimlanmis 3 farkh yedekleme deposunu tek bir ‘blyitilebilen yedek
deposu’ olarak kullanarak disk alani yonetimini basitlestirmelidir.

Yazilim bir yedekleme gorevi icindeki her sanal makina igin ayri ayri tam ve artimli
dosya zincirleri olusturabilmelidir.

Yazilm herhangi bir ajan kurulumu gerektirmeden kullanici tarafindan
Ozellestirilebilen veya devre disi birakilabilen dahili sikistirma ve tekillestirme
sunmalidir.

Yazilim artimli yedekler icin hipervizorlerin sundugu Degisen Blok Takibi (CBT)
ozelligini kullanmahdir.

Yazilim yedeklerin saklandig diskte bulunan tam ve artimli yedekleri kullanarak yeni
tam yedekler olusturabilmelidir.

Yazilim ile yedeklenmesi istenmeyen sanal diskler ile NTFS dosya sistemlerindeki
dosya ve klasorler secilerek; gecici dosyalar ve silinmis 6gelere ait disk bloklari tespit
edilerek yedekleme ve replikasyon islemi disinda birakilabilmelidir.
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Yazilim yedekleme ve replikasyon igin sanal makina verisini dogrudan Veri Depolama
agl Uzerinden, Ag Uzerinden veya Hipervizor 1/O platformu tzerinden aktarma
secenekleri sunmalidir.

Yazillm saklanan yedekleri ve ag trafigini ugtan uca (kaynakta, aktarirken ve
depolarken) AES256bit sifreleyebilmeli ve kayip sifre korumasi sunmalidir.

Yazilim diskte bulunan yedekleri replikasyon kaynagi olarak kullanarak geri dénis
noktalarini yedeklerden olusturabilmelidir.

Yazilim gorevlerin kullanabilecegi network bant genisligini, es zamanli ¢alisacak gorev
sayisini, yedek diskine ayni anda yazilabilecek kanal sayisi ve veri oranini yoneticinin
istedigi degerlerde limitleyebilmelidir.

Yazilim kaynak Sanal Makinalarin bulundugu disk alanhlarindaki 1/0 gecikmelerini
izleyebilmeli ve kullanici tarafindan belirtilen deger asildiginda o disk alani lzerinde
bir yedekleme veya replikasyon gorevi baslatmamali ve ¢alisan ortam performansinin
olumsuz etkilenmesi engellenmelidir.

Yazilim bir disk alanina alinmis yedeklerin tamamini veya sadece icerisinden secilen
belirli Sanal Makinalarin yedeklerini ikincil bir disk alanina; yedegin kopyalanmasi
veya uzun dénem arsivlenmesi (GFS) amaci ile otomatik olarak kopyalayabilmeli,
periyodik dogrulama ve hata giderme yapabilmelidir.

Yazilim bir disk alanina alinmis yedekleri ve Windows veya Linux sunucular icerisinden
dosyalari teyp Unitelerine, teyp kitliphanelerine ve Sanal Teyp Kitliphanelerine
arsivleyebilmeli, teyp Uzerindeki dosya ve yedek doniis noktalarinin takibini
yapabilmelidir.

Yazilm teyp ~medya havuzlarinin birden fazla teyp kitlUphanesi {zerinde
olusturulabilmesini, teypleri paralel kullanabilmeyi ve teyp havuzlari Gzerinde GFS
arsivlemeyi desteklemelidir.

Yazilim teybe yedeklenmis bir sanal makinanin dogrudan ana sunucu lizerine geri
yuklenmesini desteklemelidir.

Yazilim Gretici onayh bir bulut servis saglayici tarafindan sunulan Bulut Gzerinde disk
hizmetini, yedeklerin saklanacag bir yedek deposu olarak tanimlayabilmeli,
yedeklerini veya yedek kopyalarini bu alana génderebilmelidir.

Yazilim Uretici onayli bir bulut servis saglayici tarafindan sunulan Bulut Gzerinde Sanal
Ana Sunucu hizmetini, replikasyon hedef ana sunucusu olarak tanimlayabilmeli ve
sanal makina replikasyonu yapabilmelidir.

Yazilm daha az ag bant genisligi kullanarak yedekleri Uretici onayli bir bulut
yapisindaki ikinci bir disk alanina kopyalamak veya replikasyonu yapabilmek icin dahili
WAN Hizlandirici sunmalidir.

Yazilim Microsoft SQL ve Oracle sunucularin igerisinden ajan kullanmadan belirtilen
disk alanina ve yedekleme gorevinin zamanlama ayarlarindan bagimsiz frekanslarda
‘Transaction Log’ yedegi alabilmelidir.

Yazilim diske alinan her yedegi otomatik olarak dogrudan yedek dosyasindan izole bir
ortamda calisir hale getirerek, isletim sistemi, hipervizér servisi ve uygulama
seviyesinde test ederek bunu rapor olarak ilgili kullanicilara gonderebilmelidir.
Yazilm bir veya birden fazla Sanal Makinayr dogrudan yedek dosyasindan
noktasindan, izole bir ortamda kullanicinin belirleyecegi sira ve kaynak ile ¢alisir hale
getirerek test, hata tespiti veya egitim amach kullanilmasini saglamalidir.

Yazilim replike edilmis bir Sanal Makinayi istenilen geri donlis noktasindan, 6nceden
tanimlanmis Sanal Ag ayarlari ile calisir duruma getirebilmelidir.

Yazilim replike edilmis Microsoft Windows isletim sistemine sahip bir Sanal Makinay!
istenilen geri donis noktasindan, énceden tanimlanmis IP ayarlari ile ¢alsir duruma
getirebilmelidir.
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Yazilim veri kaybi olmadan veri merkezi tasimasini organize edecek Planli Tasima
ozelligi sunmahdir.

Yazilim bir veri merkezi kesintisi sirasinda tek tusla tim sanal makinalari tanimlanan
sirayla calisir hale getirebilecek bir Kurtarma Plani hazirlama 6zelligi sunmalidir.
Yazilim bir sanal makinayr dogrudan diskte bulunan tam veya artimh yedek
dosyasindan ilave bir kopyalama veya miidahaleye gerek kalmadan calisir duruma
getirebilmelidir.

Yazilim bir sanal makinayl tam veya artimli yedek dosyasindan orijinal yerine veya
baska bir ana sunucu Uzerine geri ylikleyebilmelidir.

Yazillm bir sanal makinanin sadece ana sunucu Uzerindeki dosyalarini geri
ylkleyebilmelidir.

Yazilim bir sanal makinanin sadece segilen sanal disklerini geri ylikleyebilmelidir.
Yazilim gecerli bulut hizmetleri abonelik bilgileri saglandiginda, bir sanal makinayi
dogrudan Microsoft Azure ortamina geri yikleyebilmelidir.

Yazihm sanal makinaya herhangi bir ajan/servis kurulumu gerektirmeden,
sanallastirma platformunun destekledigi tim isletim sistemlerinden, sunucunun
tamamini geri yiklemeye gerek kalmadan sadece istenilen klasér veya dosyalari
arama, bulma, disa aktarma ve geri yliklemesini yapabilmelidir.

Yazilim sunucuya bir ajan/servis kurulumu gerektirmeden, Microsoft Active Directory,
Microsoft Exchange, Microsoft SQL, Microsoft Sharepoint ve Oracle yedekleri
icerisinden uygulama 0gelerini ve veri tabanlarini orijinal yerine geri ylkleyebilmeli
veya disari aktarabilmeli, bu islemi yedeklerden, replikalardan ve yedek
kopyalarindan gerceklestirebilmelidir.

Yazillm PostgreSQL, MySQL dahil her tirli sanallastirlmis uygulamadan
uygulamalarin yonetim araglarini kullanarak obje bazli kurtarma yapabilmek igin sanal
makinay! dogrudan yedek dosyasindan izole bir ortamda agarak kullanici erisimine
sunabilmelidir.

Yazilimin Web uygulamasi kullanilarak yedekler icerisinden Sanal Makinalarin ve
Dosyalarin geri yliklemesi yapilabilmelidir.

Yazilimin Web uygulamasi kullanilarak yedekler igerisinden Microsoft Exchange 2010,
2013, 2016 posta kutulari ve SQL Veritabanlari geri yliklenebilmelidir.

Yazilim sanal makinalari ana sunucu ve disk alanlari (izerinde tasima 0&zelligi
sunmalidir.

Yazilim kendi konfiglirasyon yedegini herhangi bir kullanici miidahalesi gerekmeden
tanimh disk alanina alabilmeli ve tiim ayarlari ve tanimlamalari icerecek sekilde geri
yuklenebilmelidir.

Uzak ofislerde ve ug¢ noktalarda yedekleme ve kurtarma islemleri i¢in uzak nokta
etkilesim proksi sunucusu ve yikleme sunuculari kullanilabilmelidir.

Yazilim dahili komut satiri (PowerShell) Destegi sunmalidir.

Yazilimin yonetim konsolu 64 bit bir Microsoft Windows isletim sistemine sahip
herhangi bir fiziksel veya sanal, sunucu veya kisisel bilgisayar tizerinde, ¢coklu kullanici
ve sunucu/istemci modeli ile calismalidir.

Yazilimin tim bilesenleri Microsoft Windows Server 2016 (zerine kurulabilmeli ve
tim 6zellikleriyle desteklenmelidir.

Yazilim yeni versiyon ve giincellemeleri yayinlandiginda konsolda uyarida bulunmal
ve yoneticiyi ilgili indirme sayfasina yonlendirmelidir.

Yazillm ile Vmware vSphere ve Microsoft Hyper-V sanal platformlarindaki ana
makine, sanal makine ve veri depolari icin 7x24 gercek zamanli ve gecmise doniik
izleme, raporlama, kapasite planlama ve uyari sistemi sunmalidir.
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Yazilim, ge¢cmise doniik performans ve alarm verilerinin saklanmasi icin gerekli
veritabanini kurulum esnasinda otomatik olarak yiklemelidir.

Yazilim, istenildigi takdirde harici bir Microsoft SQL veri tabanini da kullanabilmelidir.
SQL 2008, 2008 R2, 2012, 2014 ve 2016 versiyonlari ve MS SQL Always-on mimarisi
desteklenmelidir.

Yazilimin konsol, veritabani ve web sunucusu bilesenleri ayni sunucu Uzerine veya
yapinin biyukligine goére farkli sunucular Gzerine kurulabilmelidir.

Yazillm vmware ortamlarinda vcenter Uzerinde tanimlanmis kullanici erisimlerine
gore kullanicilara sadece yetkileri olan bélimlerde izleme ve raporlama
sunabilmelidir.

Yazilim, Microsoft Windows tabanli sanal makinalarin isletim sistemlerine ayri bir
arag ile ulasmaya gerek kalmadan yuirittigi islemleri gorintilemeli, yonetmeli ve
konsol erisim saglamalidir.

Yazilim, Sanal altyapi agacindaki her nesne icin, nesnenin yapisina uygun olarak
tasarlanmis 6zet bir kontrol paneli saglamalidir. Yazilim ile her nesne igin en kullanigli
bilgilere hizlica goz atilabilmeli ve istenirse daha detayh verilere de ayni ekrandan
ulasiimalidir.

Yazilim, disk hacmi, disk sorunlari, disk alani kullanimi, veri deposu goriintiileme de
dahil tam bir veri depolama goérintilemesi saglamalidir.

Yazilim sanallastirma altyapi bilesenleri ile ilgili énceden tanimlanmis, kategorize
edilmis ve kurulum tamamlandiginda kullanici miidahalesi gerektirmeden c¢alismaya
baslanan hazir alarmlar sunmalidir.

Yazilim, sanallastirma sunucusu, sanal makinalar ve veri depolarinda olusabilecek
sorun ve darbogazlar tespit edip alarmlar lretmeli, dnceden tanimlanmis kisi ve
gruplara e-posta olarak iletebilmeli ve tanimlanmis programlari calistirmahdir.
Yazilim, tespit ettigi sorun ve darbogazlarin tanimini, nedenlerini ve ¢6zUmi igin
Onerilen yontemleri goriintilemeli, ayrica vmware ve microsoft'un internet
kaynaklarinda sorunile ilgili makaleye dogrudan link vererek yonlendirme yapmalidir.
Yazilim icerisindeki tim alarmlarin tanimlari, esik degerleri, etkin olduklari altyapi
alani, —etkin olacagi zaman araligi ve alarm durumunda alinacak aksiyonlar
Ozellestirilebilmelidir.

Yazilim icerisindeki tim alarmlarin esik degerlerinin dogru belirlenebilmesi icin
gecmis performans degerlerini kullanarak alarm modelleme 6zelligi sunulmalidir
Yazilim, yedekleme, snapshot, vmotion gibi sanal sunucu, ana sunucu veya disk
Uniteleri Gizerinde ilave ylk olusturan sistem faaliyetleri sirasinda alarmlari devre disi
birakabilme 6zelligi sunmalidir.

Yazilim kapasite planlama 6zelligi sayesinde sunucu, islemci, bellek, disk, ag gibi kritik
sistem kaynaklarinin gelecege donik kullanim omri hakkinda ayrintili raporlar
verebilmelidir.

Yazilim igerisinde sik kullanilan ve tecriibelere dayal olarak énceden tanimlanmis ve
her biri 6zellestirilebilen raporlar ve rapor sablonlari bulunmalidir.

Yazilim igerisindeki tim raporlar istenilen siklikta zamanlanarak ilgili kisi veya
gruplara, paylasim ve portallere otomatik olarak génderilebilmelidir.

Yazilim igerisindeki her bir raporun kapsami ortamdaki en kiiclik objeden baslayarak
disk alanlarina, sunuculara, kiimelere, gruplara, veri merkezlerine ve sanal ortamin
tamamina kadar buydtilebilmeli ve her rapor igin bagimsiz olarak bu kapsam
tanimlanabilmelidir.

Yazilim icerisinde sik kullanilan ve tecriibelere dayali olarak énceden tanimlanmis ve
her birinin icerigi ve formati Ozellestirilebilen 6zel konsollar (Dashboard'lar)
bulunmalidir.
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Yazilim icerisindeki her bir konsola bagimsiz olarak ag Uzerinden veya portal
sunucularindan erismekigin direkt URL Link vermelidir.

Yazilim igerisindeki her bir konsolun (dashboard) her bir 6gesinin (widget) kapsami
ortamdaki en kiiclik objeden baslayarak disk alanlarina, sunuculara, kimelere,
gruplara, veri merkezlerine ve sanal ortamin tamamina kadar buyitilebilmeli ve her
rapor icin bagimsiz olarak bu kapsam tanimlanabilmelidir.

Yazilm tim nesneleri ister fiziksel altyaprt odakh ister kategori odakli
gorintileyebilmelidir. TUm raporlar ve konsollar ister fiziksel ister is odakli objeler
Uzerinden diizenlenebilmelidir.

Yazilim kategorilerinin ve alt kriterlerinin kullanici tarafindan herhangi bir sayi
sinirlamasi olmadan diizenlenmesine olanak saglamalidir.

Yazilim veri tabaninda sakladigl gegmis performans verilerini kullanarak sanal altyapi
Gzerindeki tim nesneler i¢in trend analizi yapmahdir.

Yazilm veri tabaninda sakladigi geg¢mis performans verilerini kullanarak,
kosul/aksiyon analizi yapmalidir. Ornegin sanal ortamdaki bir fiziksel ana sunucuda
sorun olusmasi durumunda sistemin geri kalaninin nasil calisacagini veya bu durumda
ne kadar ilave kaynak saglanmasi gerektigini raporlamalidir.

Yazilim sanallastirma sunucusu ve sanal makinalarin kaynak kullanimini tanimlanan
gruplara goére raporlama ve lcretlendirme yapmalidir.

Yazilim, Yedekleme altyapisinin bilesenleri icin gercek zamanli izleme sunmalidir.
Yazilim, Yedekleme altyapisinin bilesenleri igcin kullanim ve kapasite planlama
raporlari sunmalidir.

Yazilim, sanal altyapida bulunan tiim sanal makinalar icin, bu sunucularin ilk ve son
yedeklenme ve replikasyon tarihlerini, geri doniis nokta sayilarini, hangi gorev icinde
korunduklarini igceren kapsamli bir korunma raporu sunabilmelidir.

Yazilim konsolu Gzerinden sanal makinalari isletim sistemi icinden kapatma, agma ve
direkt kapama islemleri yapilabilmelidir.

Sanal Altyapi icerisindeki her 6ge ile ilgili tim raporlara ayri bir araylzii gerek
olmaksizin dogrudan konsol icerisinden erisim saglanabilmelidir.

Yazilim yedekleme Ucretlendirmesi 6zelligi sunabilmelidir.

Yazilim sanal altyapi icerisindeki sanal makinalari, saglikh yedeklemeyi engelleyecek
(disk boyutu, acik snapshot, vmware veya hyperv araglarinin glincelligi vb) faktorleri
denetleyerek uygun olmayanlari raporlayabilmelidir.

Yazilim, sanal sunucularda glnlik degisen veri miktarini hesaplayarak yedekleme
alani hesaplarinda kullanilmak tzere raporlayabilmelidir.

Yazilimin lisanslamasi korunmakta (yedeklenmekte ve/veya replike edilmekte) ve
izlenip raporlanmakta olan sanal makinalari calistiran ana sunucularin fiziksel
islemcisi bazinda olmalidir. Yapisal bilesenlerin sayisi (proksi, konsol, disk vb), islemci
cekirdegi, Sanal Makina sayisi, disk kapasiteleri ve uygulama ajanlarina goére bir
lisanslama modeli olmamalidir.

Lisanslama modelinde bir (st limit bulunmamali, ilave lisans alinarak yapi istenildigi
kadar sunucuyu kapsayacak sekilde biydtulebilmelidir.

2.5. Giivenlik Duvari ve Giivenlik Duvari Analiz Programi Lisans Yenilemesi (1) Yil

2.5.1.

2.5.2.

Kurumumuzda c¢alisan 1 Adet FortiGate-600E Guvenlik Sistemleri ve Analyzer Log
Yazilimi i¢in glincelleme servisleri satin alinacaktir.
Kurum biinyesinde bulunan 1 (bir) adet Fortigate 600E ag giivenlik sisteminin ve
Analyzer Log Yaziliminin garanti sliresinin bitiminden itibaren en az 1 YIL yazilm
Uretici glincelleme paketi teklife dahil edilmelidir.



2.5.3. 1 Adet FG-600E Givenlik sistemi icin alinacak giincelleme servislerinin asagidakileri
icermesi gerekmektedir:

2.5.4. 1Yl Sireli Firmware/Yazilim gincelleme

2.5.5. 1YilSireli Uretici firmadan 24x7 e-mail destek

2.5.6. 1Yl Sureli sinirsiz kullanicr igin AntiVirus glincellemesi

2.5.7. 1Y Sdreli sinirsiz kullanicr icin Uygulama Kontrol glincellemesi

2.5.8. 1Yl Sireli sinirsiz kullanicr icin IPS giincellemesi

2.5.9. 1Yl Sureli sinirsiz kullanicr igin URL Kategori Filtreleme glincellemesi

2.5.10. 1 Yl Sireli sinirsiz kullanici icin AntiSpam glincellemesi

2.5.11. 1 Yl Sureli sinirsiz kullanici icin Sandbox Cloud giincellemesi

2.5.12. 1Yl Sureli Donanim Garantisi.

2.6. ISLETiM SISTEMI LISANSLARI

3.1.
3.2
3.3.
3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

2.6.1. Satin Alinacak Uriinler ve Miktarlari

Nitelik Adet
isletim Sistemi WINVDAPerDvc ALNG SubsVL OLV E 1Mth Acdmc AP PerDvc 210
isletim Sistemi CoreCAL ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc Ent UsrCAL 5

2.6.2.  Isletim Sistemi lisansi FENERBAHCE UNIVERSITESI REKTORLUGU adina, Kurumsal
Open Lisanslama yontemi ile satin alinacaktir.

2.6.3. Kurumun, satin alinacak olan isletim Sisteminin mevcut alt sirtimlerini kullanma
hakki olacaktir.

2.6.4.  FENERBAHCE UNIVERSITESI REKTORLUGU adina satin alinan isletim Sistemi Lisansi
web uzerinden (https://www.microsoft.com) gorulecektir.

2.6.5.  Satin alinan isletim sistemi lisansi bilgisayarlara hem 32 bit hem de 64 bit
kurulumunu desteklemeli ve ayni zamanda dil tercihi olmalidir (Tiirkge-ingilizce).

2.6.6. Satin alma siireci sonucunda isletim Sistemi lisansinin satin alindigi sirket,
FENERBAHCE UNIVERSITESI REKTORLUGU adina diizenlenmis olana Microsoft
Akademik Open Lisans anlasmasi sozlesmesini, FENERBAHCE UNIVERSITESI
REKTORLUGU Bilgi Teknolojileri bélimiine teslim etmek zorundadir.

SERVIS, BAKIM, GARANTI TESLIM KOSULLARI

Tiim cihazlarin teslim yeri FBU Atasehir Merkez Kampiis Binasidir.

Yiiklenici en geg 4-6 hafta icinde cihazlari ¢alisir durumda teslim edecektir.

Alinacak tiim cihazlar istanbul’da servisi olan tescilli bir markanin Griini olmalidir.

Garanti kapsaminda bakim, onarim, par¢a degisimi ve nakliye de dahil olmak (zere tim
Masraflar yiklenici firma tarafindan saglanir. Garanti siresince cihaza midahale yapilmasi
gerektiginde mimkdn ise cihazin kullanim yerinde yapilacaktir.

Garanti siiresince (musteri kaynakli hatalar disinda Uriinde ¢ikacak sorunlardan higbir licret
talep edilemez.

Uriinle birlikte kolay kullanimi ve islevi icin gerekli dokiimanlar beraber verilmelidir.

Teklif slresi ..o, Tarihleri arasi gegerlidir. iletim tarihini gecen teklifler gecersiz
sayilacaktir.



3.8.

3.9.
3.10.
3.11.

Sartname itiraz durumunda sartname@fbu.edu.tr mail adresine mail atilmasi ve itirazin
gerceklestigi maddeler belirtiimesi gerekecektir.

Hizmet igin verilen teklifler Dolar (USD) cinsinden verilmelidir.

3 yillik tek alim server, digerlerinde 1 yillik yenileme yapilacaktir.

Satin alinan driinlerin lisanslari “FENERBAHCE UNIVERSITESI” adina lisanslanmali ve idare’ nin
vermis oldugu “fbu.edu.tr” uzantili mail adresine kayit edilmesi gerekmektedir.

4. KABUL SARTLARI
Proje, tiim bilesenleri ile bitirildigi zaman idare tarafindan kabul islemi yapilacaktir. Projenin
kabulii yapiimadan bitmis sayilmayacaktir. Kabul sartlari asagidaki gibidir.

4.1.

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.
4.1.4.

4.1.5.
4.1.6.
4.1.7.

Teklifteki tim cihazlar eksiksiz bir sekilde kurulmus ¢alisiyor olmali

Tum sanal makineler yeni yapiya tasinmis olmali

Tim danigsmanliklar verilmis olmali

Tim yedekleme ve is siirekliligi sistemlerinde tam fonksiyonel testler yapiimis
olmali

Tum sistemler, sorunsuz 30 giin boyunca calisiyor olmali

Tum egitimler verilmis olmal

Projeye ait tiim dokiimanlarin idare’ ye teslim edilmis olmasi


mailto:sartname@fbu.edu.tr
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